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Con el fin de conocer y compartir con la comunidad académica la vivencia de nuestros
decanos durante la pandemia, les preguntamos acerca de sus experiencias, aprendizajes
y opiniones.

Nuestros decanos, los doctores: José Maria Maya, Decano de la Escuela de Ciencias de
la Vida, Juan Manuel Toro, Decano de Medicina, Mauricio Alviar, Decano de la Escuela
de Ciencias Econémicas y Administrativas y Jestus Maria Soto, Decano de la Escuela de
Ingenieria y Ciencias Basicas, respondieron a las siguientes preguntas donde encontra-
ran interesantes aspectos, tanto desde lo humano y familiar como desde lo profesional,
que sirven de orientacioén y reflexion.

Agradecemos de manera especial a los decanos por su disposicién, tiempo e interés en
compartir sus experiencias con la comunidad académica y el publico en general.

A continuacién, se plantean las preguntas y respuestas desarrolladas por cada uno de
los decanos.
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¢CUALES SON LOS PRINCIPALES CAMBIOS O IMPACTOS EN SU CAMPO DE AC-
TUACION DERIVADOS DE LA CRISIS DEL CORONAVIRUS?

José Maria Maya: El principal cambio se dio en el relacionamiento con las insti-
tuciones y los companeros de trabajo a la vez que pares en mi actividad. Esta que
era presencial pero menor en intensidad la hago hoy mediada por tecnologia y
con mayor frecuencia y tiempo de dedicacién. Si bien me he alejado fisicamen-
te, he mantenido una permanente interacciéon con aumento de la dedicacién en
tiempo a los asuntos propios de mi quehacer.

Juan Manuel Toro: La atencién de los enfermos graves en cuidado critico, con la
angustia que se copen las UCI existentes y se agote el recurso humano. La biose-
guridad y la proteccién del personal asistencial. También hubo cierre de servicios
asistenciales y personal de salud sin ingresos, una prioridad es la necesidad de
reabrirlos

Mauricio Alviar: Cambiar completamente las rutinas de trabajo y el espacio la-
boral de manera abrupta, haber perdido (suspendido) el contacto fisico con los
colegas, los estudiantes y empleados, y cambio de perspectiva de lo presencial
a las tecnologias de la telecomunicacién en los asuntos laborales.

Jests Maria Soto: Destacamos los siguientes aspectos:

-Al tener que realizar teletrabajo se pierde la esencia de la interaccién social,
influenciada por nuestras diferencias socio econémicas. El teletrabajo ha cam-
biado la rutina diaria de nuestras vidas, ya no se piensa en el horario y todo el
dia puede ser dedicado a este, dado la imposibilidad de realizar actividades
deportivas, asistir a eventos artisticos, culturales o deportivos o actividades al
aire libre.

-En el campo de educacidn, la presencialidad remota ha limitado la interaccién
profesor — alumno, indispensable para generar acercamientos que favorecen
la orientacién del conocimiento. Se replantea el ejercicio docente, se revisa el
método, el medio y la forma que hemos utilizado para orientar el aprendizaje
del estudiante. Ante esta nueva realidad los estudiantes y profesores se han sen-
tido saturados y agobiados por la cantidad de actividades que deben realizar
diariamente.

-Las organizaciones y empresas han detenido o modificado la forma de producir
bienes o servicios. Las empresas, por tanto, aceleran la transformacién digital
haciendo mas factible el posicionamiento de la industria 4.0.

-Los ingenieros se han visto enfrentados a dar respuesta a las situaciones que
presentan sus organizaciones, sin olvidar las medidas de bioseguridad que la
pandemia exige.



-Como consumidores hemos pasado a pensar cuales son esos bienes y servicios
realmente necesarios, se piensa en hacer ahorros dada la incertidumbre que
esta pandemia nos plantea.

¢ QUE CONSIDERA QUE CAMBIARA SU FORMA DE HACERSE, EN SU RESPECTIVO
CAMPO DE ACTUACION, DEBIDO A LA CRISIS DEL CORONAVIRUS?

José Maria Maya: De esta experiencia aprenderé a optimizar mi tiempo, dismi-
nuir reuniones presenciales ahorrando tiempo y esfuerzo en movilidad, disminu-
yendo viajes innecesarios con ahorro de dinero y con mayor productividad.

Juan Manuel Toro: Aumentara el uso de la telemedicina. Cambiaran las reglas
de précticas asistenciales de estudiantes de la salud en los sitios de practica por
la bioseguridad. La educacién médica cambiarad en su modelo pedagdgico. Un
componente virtual importante y mayor uso de simulacioén.

Mauricio Alviar: El distanciamiento entre las personas, se intensificara el uso de
herramientas virtuales para reuniones de trabajo, asi como para compras y rela-
cionamiento social. Se reduciran los viajes académicos. Las actividades docentes
definitivamente van a cambiar, por més que se supere la pandemia y se regrese
a la presencialidad.

Jests Maria Soto: Se sugieren estos cambios respecto a la educacién en
ingenieria:

-Se deben revisar los resultados de aprendizaje de los ingenieros, considerando
las competencias como capacidad de adaptacion, trabajo en equipo y creativi-
dad, ademas revisar las nuevas competencias que las organizaciones requieran
de acuerdo con los cambios que estas sufran.

-Los programas contaran con una combinacion de sus actividades entre presen-
ciales y remotas mediadas por las tecnologias de la comunicacién y la informa-
cién. Se posicionara la educacion virtual en la cual se tiene bien definida la co-
municacion sincrénica y asincronica, las actividades de aprendizaje, el desarrollo
de objetos virtuales de aprendizaje y la evaluacion.

-Las certificaciones y credenciales podran apoyar a las personas que estan en un
proceso universitario para contar con ingresos que ayuden al sostenimiento del
estudiante y de su familia.

-Las ingenierias relacionadas con la computacion, tienen el reto de desarrollar las
competencias relacionadas con la inteligencia artificial, la ciberseguridad, ciber-
defensa y el blockchain lo que permitiré crear nuevas formas de relacionamiento
y contratacion y agilizar las respuestas a las necesidades de la sociedad.

-La cadena de produccién en las empresas se vera impactada con el internet de
las cosas, la automatizacién y la robédtica. Ademas, se ha visto la necesidad de
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contar con robots para tareas en la atencién hospitalaria y que mitigaran el ries-
go de enfermar del personal hospitalario.

-La ingenieria industrial debe repensar el disefio y optimizaciéon de procesos,
teniendo en cuenta el trabajo remoto y presencial. Ademas, debe considerar la
transformacion digital, la que se ha acelerado debido al aislamiento que se nos
ha impuesto por la pandemia.

-Este tiempo ha permitido ver ciudades con menos movilizacién en las vias y
espacios publicos, ademés, como consecuencia del paro en la produccién, ciu-
dades menos contaminadas. La ingenieria mecanica debe velar por el desarrollo
de méaquinas que usen la energia de forma eficiente empleando fuentes menos
contaminantes como son la edlica y la solar. Se debe satisfacer las necesida-
des de infraestructura basica que impulsen la competitividad y propicien un
desarrollo equilibrado de las regiones brindando una mejor calidad de vida a
sus habitantes.

¢CUALES SON LAS PRINCIPALES OPORTUNIDADES QUE SE LE PLANTEAN EN SU
CAMPO CON LAS NUEVAS REALIDADES?

José Maria Maya: Ahorro de tiempo y posibilidad de interactuar con mayor
nimero de personas e instituciones, potenciando mis labores y mi aporte a la
sociedad. Mantendré una mayor relacién con el entorno del sector con mayor
facilidad para aportar ideas y formular proyectos en comdun.

Juan Manuel Toro: La atencion en salud sale fortalecida, con mas y mas estables
posibilidades de empleo.

Mauricio Alviar: Cambio de visién sobre las organizaciones desde la perspec-
tiva econémica, social, ambiental y cultural. Desarrollo de la creatividad y la in-
novacion en cuanto a ajustes institucionales. Posibilidad de implementacién de
estrategias innovadoras en el plan de desarrollo institucional. Desarrollo de pro-
puestas de investigacién académica en varios campos asociados a las ciencias
econémicas y administrativas con miras al disefio de politica publica pospande-
mia. Oferta de cursos de educacién continua y capacitacién laboral para mipy-
mes. Desarrollo de asesorias y consultorias para las organizaciones privadas y
publicas. Cambio en los posgrados de la ECEA" con posibilidades de ofrecerlos
en forma virtual para otras ciudades y paises.

Jesus Maria Soto: En el mundo se ha venido hablando de la industria 4.0 y la
transformacion digital, es el momento para que esta transformacion se de a todo
nivel y posibilite la denominada cuarta revolucién industrial. Hay que aprovechar



lo que nos muestran las ciudades y las organizaciones para pensar en una pro-
duccién cero emisiones que posibilite contar con territorios libres de contamina-
cién y por ende la sostenibilidad del planeta. Se debe replantear la produccién
de bienes que tienen una obsolescencia programada. Dada la sensibilizacién
que tienen las personas hoy en dia de consumir solo lo estrictamente necesario,
es el momento de disefar y producir productos de calidad con una vida dtil de
mas larga duracion. El mercadeo y comercio digital es un modelo de negocio
que se debe impulsar y posicionarse. Ahora se debe pensar en la reactivacién
econdmica y esta se podria dar a través del apoyo del estado a la actividad mi-
nera. Cada vez es mas evidente la dependencia del hombre de los minerales y
la necesidad de los recursos naturales no renovables para el funcionamiento y
produccién de muchas empresas.

¢ QUE RESALTARIA DE SU EXPERIENCIA DE VIDA DURANTE ESTE TIEMPO DE LA
CUARENTENA FRENTE AL CORONAVIRUS?

José Maria Maya: Si bien al inicio percibi cierta resistencia y dificultad de adap-
tacion, hoy he mejorado mi eficiencia, planeo mas estrictamente mi trabajo, in-
cremento mi productividad y he restablecido relaciones con instituciones de sa-
lud de las cuales estaba alejado por mi labor.

Juan Manuel Toro: El confinamiento fue un buen ejercicio para repensar la fami-
lia y la persona, la vida familiar sale fortalecida. Entendimos que muchas cosas
de antes no eran ni necesarias ni ttiles.

0s estudiantes tuvieron un compromiso y una resignacion mayor a lo esperado,
L tudiantes t / d
pero no quieren continuar la experiencia, al menos en la forma completa.

Mauricio Alviar: Una mayor conciencia y sensibilidad frente a los problemas de
pobreza y desigualdad que Colombia tiene y que esta pandemia devela. Una
mayor conciencia sobre lo vulnerables que somos los seres humanos. Una ma-
yor responsabilidad sobre la adopcién de habitos de vida saludable. Una mayor
apreciacion por los valores de solidaridad, generosidad y trabajo en equipo. La
posibilidad de organizar mejor el tiempo.

Jesus Maria Soto: Para casi todos los seres humanos que habitamos el planeta,
la pandemia y su asilamiento es una situacion que nunca habiamos vivido y ello
nos ha planteado muchos interrogantes y reflexiones, algunas de ellas son:

-La fragilidad del ser humano ante diferentes tipos de amenazas biolégicas o
generadas por las fuerzas de la naturaleza. Nos podemos ver facilmente some-
tidos a una extincion del ser humano.

-La importancia del relacionamiento y la interaccién entre los seres humanos,
como a través de estos construimos aprendizajes y preservamos la cultura.



CENTRO DE .

PENSAMIENTO
UNIVERSIDAD EIA

En competitividad y sostenibilidad

-La sociedad y los gobiernos deben trabajar mancomunadamente, logrando el
bienestar para todos los habitantes del planeta, una persona que se afecta en
sus aspectos econdmicos o de salud, tendra repercusién sobre muchas otras.

-El proceso ensefanza — aprendizaje y sus actores profesor — estudiante debe
repensarse, buscando ser eficientes, logrando aprendizajes significativos, para
brindar a la sociedad profesionales con las competencias que le permitan adap-
tarse facilmente a los cambios sociales, econémicos, de salud que se puedan
presentar.

Al finalizar, el doctor José Maria Maya comentd “como falencia he sentido la falta de
actividad cultural colectiva, el disfrute del campo y la naturaleza y la cercania fisica de
familia y amigos.”

También, el doctor Mauricio Alviar, al terminar, mencioné “considero que el desarrollo
del ventilador por parte de profesores de la EIA, es un excelente ejemplo de lo que se
puede aportar desde el conocimiento y la Universidad a la sociedad. Es un aporte tam-
bién al fortalecimiento de la relacién Universidad-Empresa-Sociedad aplicando el lema
de la EIA: Ser, Saber y Servir.

Ademas del gran aporte que significa el desarrollo del ventilador, es bueno resaltar tam-
bién que desde la ECEA se ha participado en la Mesa Técnica de impactos econémicos
convocada por la Alcaldia de Medellin y la Secretaria de Productividad y Competitividad
de la Gobernacién de Antioquia. Al respecto ya se cuenta con un documento de diag-
néstico y recomendaciones que se puede consultar en la pagina de Proantioquia, enti-
dad que hizo la edicién del documento.”

Como esperdbamos, nos ha resultado de mucho interés lo expresado por nuestros
decanos, estos nos dejan importantes reflexiones tanto a nivel personal, y familiar,
como profesional, resaltando la necesidad desarrollar nuestra capacidad de adap-
tarnos a estas nuevas condiciones, ademas de tener la apertura para enfrentar los
grandes cambios que se presentaran en nuestras diferentes profesiones, derivados
de las nuevas formas de desarrollar las actividades y el gran impacto de la tecno-

logia, asi como los grandes retos de transformacién para la sociedad y el mundo.

De igual manera, queremos destacar las ideas de cambio y nuevas propuestas por
parte de los decanos para el desarrollo de la educacién y los programas de la Uni-
versidad EIA, la empresa, la sociedad y el mundo, pero indudablemente, como
ellos lo destacan, el cambio empieza por cada uno de nosotros y el cambio de acti-
tud ante estas nuevas realidades.




